LC WAIKIKI

iyi giyinmek herkesin hakki

Lync sayesinde mekan ve zaman bagimsiz tiim diinya

Durum:

LC Waikiki iletisim kalitesini
artirmayi, verimliligi daha iyi hale
getirmeyi, maliyetleri distrmeyi
ve iletisim hizini artirmayi
hedefliyordu. LC Waikiki'nin
cahstigi 22 llkede saat
farklarindan dolayi iletisimin
surekli hale getirilmesi de
isteniyordu.

Coziim:

Yapilan arastirmalar sonunda
¢6zUm olarak Microsoft Lync
secildi.

Kullanilan Uriinler:

e  Microsoft Lync
e SMART Room System for
Microsoft Lync

Faydalar:

e Anlik mesajlasma, sesli
aramalar, gorantilu
video konferans
gorusmeleri Lync
Uzerinden yapilyor.

e Skype entegrasyonu
yapildi.

e SMART Room System for
Microsoft Lync ile farkli
lokasyonlar arasinda
yapilan toplantilar daha
verimli hale geldi.

LC Waikiki ofisi

LC Waikiki, 1985 yilinda Fransa'da ¢iktigi marka yolculuguna, 1997 yilindan beri LC
Waikiki Magazacilik Hizmetleri Ticaret A.S. ¢atisi altinda Turk markasi olarak devam
etmektedir. “lyi Giyinmek Herkesin Hakki” felsefesi ile bugiin 23 tlkede 505 magazada
uygun fiyata kaliteli Grlinler sunarak miusterilerine ulasilabilir modanin keyfini
yasatmaktadir. LC Waikiki, 2009 yilinda ilk adimini Romanya’da atarak basladigi yurt
disi yatirimlari ile “2023 yilina kadar Avrupa'nin en basaril Ug giyim perakendecisinden
biri olmay1” hedeflemektedir.

Murat Manoglu, Data Market Proje Yoneticisi, Tuba Ergiin, Data Market is Gelistirme ve
Pazarlama Birim Yoneticisi, Kemal Timhan Demirkan, LC Waikiki Sistem Gelistirme Siireg
Yoneticisi, Osman Yalcintepe, LC Waikiki Altyapi Teknolojileri Gelistirme ve Operasyon
Miidiirii, Baris Gengay, Data Market Kurumsal Miisteriler Kidemli Misteri Yoneticisi,
Oguzhan Kiligaslan, Data Market Kurumsal Sistemler Proje Danismani
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Data Market

Turkiye'deki bilisim
sektorinln lider
firmalarindan biri olan Data
Market, 1992 yilindan
itibaren profosyonel kadrosu
ve artan deneyimi ile yazim,
donanim, proje yaratma,
uygulama, gelistirme,
danismanlik, her tirli sistem
bakim ve onarim hizmetlerini
musterisine 6zel bir anlayisla
sunuyor.

Data Market, farkli
sektorlerdeki hizmet verdigi
ylzlerce musterisinden
edindigi deneyim ve birikimi
ile basari ¢itasini daha da
yukseltip globallesmeyi
hedefliyor. Data Market,
musteri odakl hizmet
anlayisiyla, var olan en yeni
ve en ylksek bilgi
teknolojilerini kullanma
yoluyla ihtiyaclara en uygun
bilisim ¢éztimleri sunarak,
kurumsal musterilerin
yatinmlarindan en ytksek
donlistini almalarini
benimsiyor.

www.datamarket.com.tr

Neden ihtiya¢ duyuldu?

LC Waikiki Altyapi ve Operasyon grubu 22 llkede 6000 kullaniciya hizmet veriyor. En
onemli hizmet alanlarindan biri de iletisim. Projeye baslarken hedef iletisim kalitesini
artirmak, verimliligi daha iyi hale getirmek, maliyetleri dlistirmek ve iletisim hizini
artirmakti. 22 Ulkenin saat farklarindan dolayi iletisimin sirekli hale getirilmesi
gerekiyordu.

LC Waikiki arzuladigi hedeflere ulasmasini saglayacak ¢oziimler icin detayh bir analiz
calismasi yapti. Bu ¢6ztmler arasinda Lync ¢dzimiiniin tercih edilmesinin baglica
sebebi mevcutta kullanilmakta olan Office Communications Server yapisindan Lync
platformuna gegis kolayligiydi. Karar asamasinda on plana ¢ikan diger unsurlar ise
gelistirilmis kullanici arayiizi, yonetim kolayhgi, raporlama 6zellikleri Gizerinde getirilen
kolayliklar, yerinde ve (glinci parti servis saglayici destekli santral entegrasyonlari
oldu. Tim bunlara ilave olarak iletisim verimliligini de artiran SMART Room System for
Microsoft Lync ¢6ziimi de Lync'in segilmesinde oldukca etkili oldu.

iletisim kalitesini artirmak ve verimliligi daha iyi hale getirebilmek icin Lync
iirlinii Gizerinde Data Market ile birlikte bir proje gerceklestirildi

LC Waikiki, is ortagi olarak farkli ¢coziimlerde de hizmet aldigi ve daha dnce basarili
Lync ¢ozlimleri gerceklestirmis olan Data Market ile calismaya karar verdi. Anlik
mesajlasma, sesli aramalar, goriintlli video konferans gorismeleri LC Waikiki'nin en
yogun kullandigi Lync 6zellikleri arasinda. Bunlarla birlikte sanal toplanti odalari,
SMART Room System for Microsoft Lync ve Skype entegrasyonu da Lync ile birlikte
kullanilan teknolojiler arasinda yer aliyor. Cok tlkeli bir organizasyon olarak LC Waikiki
fazla sayida calisaninin dizenli olarak farkli lokasyonlarda calismasi neticesinde olusan
iletisim ihtiyaclarini Lync Grtnd ile karsiliyor. Lync sayesinde mekan ve zaman bagimsiz
tim diinya LC Waikiki ofisi durumunda.

' nedir’ ?
mputing ‘Bulut Bilisim’ nedir

SMART Room System for Microsoft Lync ile farkli lokasyonlar arasinda yapilan toplantilar
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